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Associacdo Brasileira de Sadde Bucal Coletiva
Em defesa da sadde como direite de cidadania

NOTA SOBRE A RESOLUCAO CFO N° 226, DE 4/6/2020,
SOBRE EXERCICIO DA ODONTOLOGIA A DISTANCIA

O Conselho Federal de Odontologia (CFO) publicou no Diario Oficial da Uniao,
em 5/6/2020, a Resolucdo n° 226, de 4/6/2020, que dispbe sobre o “exercicio da
Odontologia a distancia, mediado por tecnologias”, e da& outras providéncias. O

documento apresenta oito considerandos e igual nUmero de artigos.

O primeiro considerando diz respeito a declaracdo da Organizacao Mundial de
Salude (OMS) sobre a COVID-19 como pandemia e as orientagdes do Ministério da
Salde para a protecao sanitaria da populacgao brasileira. Registre-se, a propdsito, que
este primeiro considerando contém um erro: identifica como COVID-19 o novo
coronavirus, cuja denominacdo oficial, pela OMS, é SARS-CoV-2. Como se sabe,
COVID-19 é a denominagao da doenga, nao do virus. Os demais considerandos se
referem as competéncias legais do CFO, sendo que dois tratam da legalidade e
vedacao de atos decorrentes de “consultas” e da prestagcao de servicos em

“consultorios particulares” e do “exercicio da Odontologia a distancia”.

Os artigos vedam “expressamente” o exercicio da “Odontologia a distancia”,
subentendendo-se que esta seria tudo o que for “mediado por tecnologias”, para fins
de “consulta, diagndstico, prescricio e elaboracdo de plano de tratamento
odontoldgico”. Embora nao utilize o termo, o paragrafo Unico do artigo 1° admite a
teleinterconsulta. Admite-se, desde que realizado exclusivamente por cirurgido-
dentista, o “telemonitoramento” de pacientes em tratamento, sendo obrigatdério o
registro em prontudrio; e a “teleorientacdo”, para definir o “melhor momento para a
realizagdao do atendimento presencial”, mas enquanto durar o “estado de calamidade
publica declarado pelo Governo Federal”
do termo "“TELEODONTOLOGIA” e, ao SUS, executar qualquer atividade de

“telessaude”, “como estratégia de e-saude (Saude Digital)”, que ndo observe “os

. Veda-se, porém, as pessoas juridicas, o uso

principios e diretrizes disciplinados nesta Resolugdao, bem como as disposicoes legais

que a regem”.
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A Abrasbuco considera ser positiva a iniciativa do CFO de dispor sobre a
matéria, regulamentando-a. Trata-se de uma seara importante para a pratica
odontoldgica e, portanto, diz respeito ao exercicio das profissdoes odontolégicas no
Brasil. E também, um campo atravessado por multiplos interesses, dentre os quais de
um lado o direito a saude e de acesso aos servicos de saude, incluindo os
odontoldgicos e, de outro, aqueles meramente comerciais, motivados pela
transformacao do direito social a salude, incluindo a saude bucal, em mercadorias,
passiveis de compra e venda, como um negoécio qualquer, no bilionario mercado da
saude. Cumpre assinalar, desde logo, que nos filiamos ao segmento que reconhece
como direito de cidadania o acesso a bens e servigos relacionados com a produgao da
saude bucal. Por esta razdo, manifestamo-nos reconhecendo como positiva a iniciativa
do CFO.

Mas a Resolugdo CFO0-226/2020 contém incongruéncias, em boa parte
derivadas de muitas inconsisténcias teodricas. Por esse motivo, recomendamos sua

revisdo, com vistas ao seu aprimoramento, o mais breve possivel.
Dentre as inconsisténcias tedricas incluem-se:

a) Considerar que atividades desenvolvidas em ambientes virtuais, utilizando
tecnologias digitais que tém suporte na rede mundial de computadores
(Internet), seria realizar “consulta mediante correspondéncia”, apoiando-se
na alinea "d" do artigo 7° da Lei 5.081/66 € um anacronismo, que pode ter
graves consequéncias, no presente e no futuro imediato, para o exercicio da
odontologia no Brasil. Ademais, a expressao “ou meios semelhantes” contida
no referido artigo da lei federal de 1966 ndo se aplica a Internet, recurso
comunicacional inexistente a época da aprovacdo do referido dispositivo

legal;

b) Nao se justifica o veto ao termo “teleodontologia”, uma vez que é definido
na literatura cientifica. Conceitua-se “teleodontologia" como o exercicio da
odontologia mediado por tecnologias digitais para fins de atencao, educacao,
gestdo, pesquisa, prevencdo de agravos e promocgdao de saude bucal.
Exercida pelos cirurgidoes-dentistas, desenvolve-se em interface com a
telemedicina, a telenfermagem e outras atividades de atencdo a saude
mediadas por tecnologias digitais, englobando a telessaude e o trabalho
interprofissional em saude. O Centro de Prevencdo e Controle de Doencgas
(CDC) dos Estados Unidos, além de disponibilizar protocolos, recomenda aos
profissionais de odontologia a utilizacao da teleodontologia como uma das

alternativas para identificar os casos em que o atendimento seja necessario
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e para orientar os pacientes nos demais casos, por meio da teleconsulta. No
Reino Unido, o National Health Service (NHS) determinou, para este periodo
da pandemia da COVID-19, a suspensao do atendimento odontolégico
eletivo definindo protocolos para o atendimento de urgéncias e emergéncias,

com o suporte de recursos da teleodontologia;

c) A pretensdo, louvavel, de “preservar e valorizar a relagao Cirurgido-
Dentista/Paciente”, com o objetivo de “garantir a melhor assisténcia aos
pacientes e protecao da sociedade” é um considerando contrario e, portanto,
nao favoravel a proibicdo contida no artigo 1°. Ha, nesse aspecto, flagrante
incongruéncia, ao supor que, vedando o uso de tecnologias digitais
amplamente disseminadas nas sociedades contemporaneas, para
proporcionar atencao agil, oportuna e tempestiva as demandas de pacientes,

estar-se-ia protegendo-o e a sociedade, pois da-se justamente o oposto;

d) A grave omissao, no documento regulamentador, sobre o conceito de
“Odontologia a distancia”. Trata-se de lacuna relevante, uma vez que a ideia
de “odontologia a distédncia” perpassa todo o documento, motivando-o,
embora a literatura cientifica ndo registre essa expressdao. Como é de amplo
reconhecimento, a expressao “a distancia” presta-se, contemporaneamente,
aos mais diversos usos e propositos, sendo indispensavel defini-lo em ato
normativo como a presente Resolugao CFO. Nao obstante o lapso, o
considerando que trata do assunto afirma haver “naturais limitagdes” ao
exercicio da odontologia a distancia, sem indicar aquelas, ou pelo menos

uma delas, que justifique a proibicdo de agao por profissionais habilitados;

e) A vedagao, pelo artigo 1°, de realizacao de atividades (“consulta,
diagnéstico, prescricao e elaboracdao de plano de tratamento odontoldgico”)
contém falha legislativa que faculta aos profissionais realizarem
normalmente suas atividades que nao se caracterizem como “consulta”,
“diagndstico”, “prescricao” e ‘“elaboracdo de plano de tratamento
odontoldgico”. A chave legal para a referida liberacao € o conceito de “plano
de tratamento”. Assim, qualquer atividade que ndo se caracterize como
“tratamento” esta fora do alcance da Resolugao CFO-226/2020. Claro que o
CFO pode, a qualquer tempo, publicar uma retificacdo da Resolucdo, mas
teria sido mais produtivo, por mais abrangente, utilizar o conceito
desenvolvido pelo Sistema Unico de Salde (SUS) de “plano preventivo-

terapéutico”, ao invés de “plano de tratamento”. Como estd expresso na
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Resolugao, as atividades preventivas nao sao atingidas pelos vetos do

documento;

f) A mencgao aos “principios e diretrizes disciplinados” na Resolucdo CFO-
226/2020 a serem observados pelas instituicbes do SUS é incongruente,
pois as omissdes e inconsisténcias que apontamos nesta Nota ndo permitem
aos profissionais do SUS seguir algum principio ou diretriz, para além dos
enunciados genéricos sobre “odontologia a distancia”, “teleodontologia”,
“telessaude”, “telemonitoramento” e “teleorientacdo”. Registre-se que nao
ha, na Resolucdo CFO0-226/2020, propriamente, “diretrizes” a serem

seguidas quer pelo SUS, quer por pessoas juridicas ou pessoas fisicas.

Cabe enfatizar a omissdao da norma do CFO quanto a varios outros
procedimentos de uso extensivo ha alguns anos no ambito publico, como as acdes e
servicos relacionadas com o que se vém denominando de “saude modvel”, ou “m-
Health”, que se expressam como praticas de educacdo em saude e vigilancia em
saude, notadamente as vigilancias epidemioldgica, sanitaria, ambiental, e de salude do
trabalhador, as quais encontram suporte tecnoldgico em dispositivos de comunicacdo
movel, como telefones celulares, tablets e assistentes pessoais digitais (PDA). No
ambito do SUS elas vém sendo realizadas ha algum tempo, com aplicacbes que,
inclusive, viabilizaram a execugao, em 2010, dos trabalhos de campo da Pesquisa
Nacional de Saude Bucal (SB Brasil 2010), investigacdo cientifica apoiada pelo CFO.
De modo similar, tais aplicacbes vém sendo utilizadas, com éxito, em programas
avaliativos como o PMAQ-AB ou PMAQ-CEO ou, ainda, em investigacdes de
abrangéncia nacional e grande relevancia para as politicas publicas de saude, como a
Vigildancia de Fatores de Risco e Protecao para Doencgas CroOnicas por Inquérito

Telefénico (VIGITEL) e a Pesquisa Nacional de Saude (PNS), dentre outras.

O SUS por meio do Ministério da Saude, em parceria com Secretarias Estaduais
e Municipais de Saude em todo o pais, vem implementando desde 2007 o Programa
Telessaude Brasil Redes, envolvendo a Estratégia de Saude da Familia, do qual
participam equipes de saude bucal. Estima-se que no presente cerca de 30% dos
cirurgides-dentistas brasileiros  trabalham no SuUs, compondo  equipes
multiprofissionais e coordenando o trabalho de equipes de salde bucal, sob seu
comando profissional. Em estudo realizado pelo Nucleo de Telessaude da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul analisando as teleconsultorias odontoldgicas no SUS
(736 teleconsultorias integraram o estudo), foi demonstrado que em 64% dos casos a
segunda opiniao oferecida resultou na mudanca de conduta do cirurgido-dentista que

solicitou a teleconsultoria, em relacdo ao diagndstico ou ao plano de tratamento
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proposto ao paciente. Tais resultados comprovam o potencial da ferramenta em
qualificar a atencdao a saude bucal prestada aos usuarios, o que representa também

impactos econdmicos, reduzindo custos para o sistema.

Finalmente, consideramos pertinente assinalar que, para os fins de uma
Resolucdo que visa a regulamentar praticas de teleodontologia, ndo é apropriado, e
certamente nao basta, adotar alguma derivagao da sigla ‘EAD’, pretendendo que fique
implicito o que se compreende por “odontologia a distancia”. O uso contemporaneo da
expressao “a distancia” como qualificativo requer, sempre, reiteramos, a explicitacdo
do que se busca caracterizar. Ademais de a sigla EAD prestar-se a multiplas
concepcdes no préprio campo epistémico no qual teve origem, os propdsitos e as
ferramentas tecnoldgicas empregadas no campo educacional tém usos distintos dos
utilizados no campo da salude e, especificamente, da odontologia, em que esta
presente em agdes como as de educagao e promogao da saude, orientacdes para o
autocuidado preventivo e de manutencdo, entreajuda familiar, formacao de grupos
online para praticas preventivas, transmissao e armazenamento de informagdes de
saude como radiografias digitais, impressdes digitais e fotomicrografias de pacientes,
por meio de sistemas de comunicagdes eletronicas seguras, dentre outras. Em agoes e

servicos de salde a nocdo de distancia, que remete as ideias de “remoto” e de “tele”,
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vem se associando crescentemente também aos conceitos de “realidade virtual” e,
sobretudo, de “realidade aumentada”. Notadamente a realidade aumentada,
combinando-se com a aplicacdo da robdtica em ambientes cirdrgicos, vem
proporcionando aos profissionais de salude ampliar suas possibilidades de atuacao
para muito além do convencional e até mesmo do que conhecemos no presente. Por
esse motivo, normas de exercicio profissional precisam contemplar essas novas
possibilidades, regulamentando-as adequadamente. Jamais negando-as, bem como ao
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico. A esse respeito, é oportuno registrar que a
American Dental Association (ADA) aprovou, em 2015, uma politica afirmativa sobre a
guestao, favoravel a teleodontologia, definindo seu escopo de atuacao, os direitos dos
pacientes, normas e licenga de aplicacao e reembolso de servicos de teleodontologia.
A ADA identifica um extensivo corpo de itens e questdes que se referem aos direitos
dos cidadaos, cujas necessidades em saulde bucal sdao atendidas com o emprego de
tecnologias e métodos de teleodontologia por profissionais que, fazendo-o, viabilizam

0 acesso dessas pessoas aos cuidados odontoldgicos de que necessitam.

A Organizacdao Mundial da Saude (OMS) editou em 2005 uma resolucao

(Resolution WHAS8.28 eHealth) recomendando aos seus 192 estados membros, o
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Brasil incluido, o uso da telessalide como estratégia para a melhoria dos sistemas de

saude, em especial os publicos de acesso universal como o SUS.

Tendo em vista esse elenco de argumentos e ponderagdes, tornamos publica a
nossa desaprovacao as disposicdes da Resolucdo n° 226, de 4/6/2020, e pedimos ao
CFO retificd-la com a urgéncia requerida, considerando a relevancia da

regulamentacao a que alude o referido documento.

Sao Paulo, 8 de junho de 2020
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